Gelisim yolculugunuz burada
baslar.

BIREYSEL & KURUMSAL
EGITIM KATALOGU



Spero HR, IK surecglerinde stratejik destek
sunarken, ayni zamanda firmalarin
ihtiyaclarina goére 6zel olarak tasarlanmig
egitim icerikleriyle kurumsal gelisime katki
sagliyoruz. EQitim hizmetlerimiz yalnizca
kurumlarla sinirh  degil, farkli alanlarda
kendini gelistirmek isteyen bireylere y6nelik
acik katihmh  programlar da sunuyoruz.
Béylece hem firmalarin dénudsimune eslik
ediyor, hem de profesyonellerin bireysel

yolculuklarinda yanlarinda oluyoruz. e

Gonul DOnmez

Bizce bilgi, ancak paylasildiginda deger insan it P rofiiehe | |

kazanir.  Bu  yUzden bilgiyi  yalnizca s ve Meslek Danigmani
Ny . . X Egitimci
aktarmakla kalmiyor; Dbirlikte dusinmeyi, Klini% Psikolog

deneyimlemeyi ve uygulamaya gecmeyi
dnemsiyoruz.

IK danigmanhii kapsaminda organizasyonel
yapilanmadan  performans  sistemlerine,
surec analizi ve yeniden tasarimdan kurum
kaltard olusumuna kadar  genis bir
yelpazede hizmet veriyoruz.

Spero HR olarak biz, gelisimin yalnizca
bilgiyle degil, farkindalikla, sureklilikle ve
insan odakll yaklagsimla mimkun olduguna
inaniyoruz. EQitim bir sonuc¢ degil, bir
baglangictir. Kalici gelisim ise ancak
kurumun yapisina uygun, butdnsel ve
stratejik ¢6zumlerle saglanabilir. Bu yuzden
biz sddeee hiziget sunan deciimbirlikte
dusunen, birlikte uygulayan, birlikte buyuyen
bir is ortagiyiz.



Kurumsal Egitimlerde Gugli Partneriniz

Farkl sektoérlerden kurumsal firmalarla calisarak,
organizasyonel yapiya ve calisan profiline 6zel
¢6zumler sunuyoruz. Yalin Uretimden liderlik
gelisimine, iletisimden performans yénetimine
kadar genis bir yelpazede egitim programlarimiz;
ust yénetimden Uretim hattina kadar tim
kademeleri kapsayacak sekilde yapilandiriliyor.

Bireysel Gelisimde Yaninizdayiz

Sadece kurumlara degil, bireysel gelisim
yolculugunda ilerlemek isteyen herkese de destek
veriyoruz. Kisisel farkindalik, stres yonetimi, kariyer
planlama ve etkili iletisim gibi konularda
sundugumuz egitimler, katilimcilarin hem is hem
0zel yasamlarinda daha doyumlu bir denge
kurmalarina yardimci oluyor.

. ALEETRLL .

Egitim stirecinin her
asamasinda yaninizdayiz:
e Yetkinlik bazl egitim
ihtiyac analizleri
e Ic egitmen yetistirme
programlari
e Kurum ici 6zel egitim
¢OzUmleri
e Genel katilma acik egitim
hizmetleri

Neden Spero HR?

» Psikoloji temelli, bilimsel yaklasimlar

- Insan kaynaklari streclerine hakim, saha
gercekligini bilen ekip

» Uygulamali, etkilesimli ve kalici 6grenme
yontemleri

» Egitim 6ncesi intiya¢ analizi, sonrasi uygul:
projeleriyle takip
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"+ YONETICI
~ GELISIM
EGiTIMLERI
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Yonetici Geligsim Egitimleri

Gelecegin Lideri: insan Odakl
Etki ve Etkilesim
(Yeni Nesil Liderlik ve iligki
Yénetimi)

Icerik:Liderlik stilleri,
iligki yonetimi, glven
ingasl, kusaklar arasi
lletisim
Hedef Kitle: Orta

. kademe yoneticiler,

potansiyel liderler, ekip
liderleri

Sure:1 GuUn

www.sperohr.com GéndlDénmez



Yonetici Geligsim Egitimleri

Guvenli Takimlar, Guglu
Sonuglar
(Psikolojik Gliiven ve Takim
Ruhu)

Icerik: Psikolojik glvenin
yuksek oldugu takimlar
yaratmak icin iletisim ve
aidiyet odakh yaklasimlar
sunar.

*

Hedef Kitle: Ekip
__ yoneten tim

kademelerdeki

yoneticiler

_@ Sure: Yarim GuUn

www.sperohr.com GéndlDénmez



Yonetici Geligsim Egitimleri

Rolline Gu¢ Kat: Etkin
Ekip Yonetimi ve Rol
Dagilimi

Icerik: Ekip ici gbrev
dagilimini optimize
etme, rol netligi ve
sorumluluk bilinci
olusturma odakhdir.

Hedef Kitle: Ekip
- liderleri, proje
yoneticileri

sure: Yarim Gun

www.sperohr.com GéndlDénmez



Yonetici Geligsim Egitimleri

Geri Bildirimin Guci
(Yéneticiler igin Geri
Bildirim Verme Sanati)

Icerik: Yapici,
zamaninda ve gelisimi
tesvik eden geri
bildirim verme
yontemleri aktarilir.

~ Hedef Kitle: Yeni

- yoneticiler, performans
degerlendirmesi
yapan liderler

sure: Yarim Gun

www.sperohr.com GéndlDénmez



Yonetici Geligsim Egitimleri

Dijital Cagda insani
Unutmayan Liderlik
(Yapay zeka Caginda
Insan Odakl Liderlik)
icerik: Teknolojiyle
birlikte insan odakli

degerlerin nasil

korunacagi Uzerine
stratejik bir bakis sunar.

.~ Hedef Kitle: Ust duzey
yoneticiler, donisum
liderleri

sure: Yarim Gun

www.sperohr.com GéndlDénmez



Yonetici Geligsim Egitimleri

Dogru Soru, Dogru Insan
(Yetkinlik Bazli Miilakat
Teknikleri)

Icerik: Teknolojiyle
birlikte insan odakli
degerlerin nasil
korunacagi Uzerine
stratejik bir bakis sunar.

Hedef Kitle: Insan
i Kaynaklari
-?gf— profesyonelleri, ise alim
surecine katilan
yoneticiler

_@ Sure:1 GUn

www.sperohr.com Goniil D6nmez
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Yonetici Geligsim Egitimleri

Hedefe Giden Yol
(Hedef Belirleme ve
Performans Gérismeleri)

Icerik: Performans
gorusmelerini verimli
hale getirmek icin hedef
belirleme ve takip
surecleri aktarilr.

i Hedef Kitle: Orta ve
ust kademe
yoneticiler

.@ Sdre: Yarim GUn

www.sperohr.com Goniil D6nmez
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Yonetici Geligsim Egitimleri

Zihinsel Dayaniklilik
(Psikolojik Saglamlik)

icerik: Zorlu kosullarda
direncli kalmak, olumiu
dusunceyi sturddrmek
ve i¢sel gucu yonetmek
odaklidir.

N i v Hedef Kitle: TUm
yoneticiler ve
calisanlar

.@ Sdre: Yarim GUn

www.sperohr.com Goniil D6nmez
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Yonetici Geligsim Egitimleri

Mobbing
Farkindaligi

icerik: Mobbing'i
tanimak, onlemek ve
kurum kultdrdnu
korumak icin farkindalik
kazandirilir.

N i v Hedef Kitle: |K
"— = .
uzmanlari, liderler,
calisan temsilcileri

.@ Sdre: Yarim GUn

www.sperohr.com GéndlDénmez



Yonetici Geligsim Egitimleri

Toplantilara Nefes
Aldirmak
(Toplanti Yénetimi)

icerik: Verimli
toplantilar dlizenleme,
zaman yonetimi ve
karar alma surecleri
gelistirilir.

N i v Hedef Kitle: TUm
yoneticiler, proje
liderleri

_@ sure: Yarim GuUn

www.sperohr.com Goniil D6nmez
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Yonetici Geligsim Egitimleri

Birlikte Gugluyuz
(Takim Calismasi)

icerik: Takim ruhunu
guclendiren
uygulamalarla uyum, isg
birligi ve ortak hedefe
yonelme saglanir.

i - Hedef Kitle: Proje ekipleri,

—(Q—farkl departmanlardan
olugsan gruplar,
yoneticiler

_@ sure: Yarim GuUn

www.sperohr.com Goniil D6nmez
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Yonetici Geligsim Egitimleri

Mindfulness ile Ekip
Dinamikleri

icerik: Farkindalik
uygulamalariyla ekip ici
etkilesimleri
guclendirme ve
catismalari onleme
teknikleriicerir.

_.Hedef Kitle: Ekip liderleri,
IK ekipleri

_@ sure: Yarim GuUn

www.sperohr.com GéndlDénmez



Yonetici Geligsim Egitimleri

Liderin igsel Glicli
(Tukenmislige Karsi
Kendine Liderlik)

icerik: Liderlerin kendi
kaynaklarini tantyarak
tukenmiglikten
korunmasina ve
kendine liderlik
etmesine odaklanir.

vt HedefKitle: Orta ve Ust
& kademe yoneticiler

_@ sure: Yarim GuUn

www.sperohr.com Goniil D6nmez
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KISISEL
GELISIM
VE
DUYGUSAL ZEKA

~s EGITIMLERI

-
4.
"\
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Kisisel Gelisim ve Duygusal Zeka Egitimleri

Kendini Tani, Gaclunu
Yonet
(Oz Farkindalik ve i¢sel
Liderlik)
Icerik: Kisinin gUuclU
yonlerini, gelisim
alanlarini ve duygularini

fark etmesini destekleyen
ice donuk bir yolculuk.

1. Hedef Kitle: TUm cahlsanlar,

= —) =

liderlik potansiyeli tasiyan
bireyler

@ sure: Yarim GuUn

www.sperohr.com GénilDénmez



Kisisel Gelisim ve Duygusal Zeka Egitimleri

Stresin Sifresini Gozmek
(Stres Yonetimi ve
Dayaniklilik)

Icerik: Stresin fiziksel,
duygusal ve zihinsel
etkilerini anlamak, kisisel
stres haritasi olusturmak
ve basa ¢ikma yollarini
ogrenmek.

i, Hedef Kitle: Tim
& calisanlar

@ Sure: Yarim GUn

www.sperohr.com GénilDénmez



Kisisel Gelisim ve Duygusal Zeka Egitimleri

Duygusal Zeka ile
Etkilesim Yonetimi

Icerik: EQ nedir,
Isyerinde empati,
dzfarkindalik,
duygu
regulasyonu

. Hedef Kitle: TUm
- caliganlar,
yoneticiler

sSure: Yarim GUn

www.sperohr.com GénilDénmez
Al



Kisisel Gelisim ve Duygusal Zeka Egitimleri

Zor Insanlarla
Kolay iletisim

Icerik: Zorlayici
kigilerle basa cikmalk,
sinir koymak ve
catismadan uzak,
sagliklr iletisim
teknikleri icerir.

Hedef Kitle: Ekip icinde
NGt e .
.._,&h.. sik lletigsim kuran tum
calisanlar

@ sure: Yarim GuUn

www.sperohr.com GénilDénmez



Kisisel Gelisim ve Duygusal Zeka Egitimleri

Duygusal Dayaniklhihik
Atolyesi
(zorlayici Duygulari
Dlizenleme Becerileri)

icerik: Duygulari
bastirmadan yonetmek,
regulasyon teknikleriyle
zininsel esnekligi artirmak
Icin tasarlanmistir.

. Hedef Kitle: Duygusal
o - < yogunlugu yuksek
& pozisyonlarda
calisanlar

@ sure: Yarim GuUn

www.sperohr.com GénilDénmez



Kisisel Gelisim ve Duygusal Zeka Egitimleri

Tukenmislik
Belirtileri ve Onleme
Stratejileri

Icerik: Burnout vs stress,
motivasyon dususy,
duygusal tukenmiglik

. : . HedefKitle: Hizmet
.\l{.

---»&«—-- sektory, saglik
calsanlari, yoneticiler

_@ sSure: Yarim GuUn

www.sperohr.com GénilDénmez



Kisisel Gelisim ve Duygusal Zeka Egitimleri

Hayir Diyebilme Sanati
(Sinir Koyma ve Zor
Konusmalari Yénetme)

icerik: Kirmadan hayir
diyebilmek, 6z sayglyi
koruyarak iletisim
kurmak ve sinir
belirleme becerileri
kazanmak.

. i HedefKitle: lletigim
""&“" zorluklari yasayan tum
calisanlar

_@ sure: Yarim GuUn

www.sperohr.com GénilDénmez



Kisisel Gelisim ve Duygusal Zeka Egitimleri

Kigilik Testleri
Uzerinden iletisim

Icerik: MBTI, Big 5,
DISC gibi temel
kurumsal modeller,
Karsi tarafin davranis
stilini okuma, kendi
stiline gore iligki
kurma

1, HedefKitle: iK liderler,
AN egitimciler

_@ sSure: Yarim GuUn

www.sperohr.com GénilDénmez



Kisisel Gelisim ve Duygusal Zeka Egitimleri

Kendini ifade Etmenin
Gucu
(Asertif iletisim
Teknikleri)

Icerik: Ne pasif ne
agresif — acik, net ve
yapicl iletisim
kurmanin yollari.

i HedefKitle: Ekip igi
S~ liskilerde daha etkil
olmak isteyen herkes

_@ sSure: Yarim GuUn

www.sperohr.com GénilDénmez



Kisisel Gelisim ve Duygusal Zeka Egitimleri

Odaklanmak Sanattir
(Dijital Cagda Zihinsel
Berraklik)

Icerik: Dikkat
dagiticilarla basa
clkmalk, dijital detoks,
dikkat ve Uretkenlik
artirict mikro rutinler.

N i - Hedef Kitle: Bilgi
“yodun calisanlar,
uzaktan c¢alisanlar

_@ sSure: Yarim GuUn

www.sperohr.com Goniil D6nmez
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Kisisel Gelisim ve Duygusal Zeka Egitimleri

icsel Pusulani Kesfet
(Degerler, Anlam ve Yon
Belirleme)

Icerik: Kisisel
degerlerin farkina
varmak, anlam
merkezli bir yagsam ve
IS hedefi olugsturmak
Uzerine tasarlanmisgtir.

\, i , Hedef Kitle: Kendi
- yonunu belirlemek
iIsteyen tum calisanlar

.@ Sure: Yarim Gun

www.sperohr.com GénilDénmez



Kisisel Gelisim ve Duygusal Zeka Egitimleri

Oz-Sefkatli Liderlik

Icerik: Kendi duygusal
ihtiyaclarini taniyip
liderlikte daha
kapsayici,
yargllamadan yaklasan
bir durug gelistirme.

. Hedef Kitle: Orta ve
NSV

___,&(___ Ust duzey yoneticiler
ve yonetici adaylari

.@ Sure: Yarim Gun

www.sperohr.com GénilDénmez



Kisisel Gelisim ve Duygusal Zeka Egitimleri

lletisim Kazalari:
Nerede Takiliyoruz?

icerik: GUNIUK is
hayatinda yasanan
yanlis anlasiimalar,
ortuk mesaijlar ve

lletisim kazalari
Uzerinden interaktif
analizler.

N l 4 Hedef Kitle: Ekip icinde
|Iet|§|m problemi
yasayan tum calisanlar

.@ Sure: Yarim Gun

www.sperohr.com Goniil D6nmez
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Kisisel Gelisim ve Duygusal Zeka Egitimleri

Mental Yorgunlukla Bas
Etmek
(zihinsel Dayaniklilik

Teknikleri)
icerik: Dikkat
yorgunlugu, karar
tukenmesi ve zihinsel

esnekligi yeniden
kazanmak icin beyin
dostu rutinler.

. Hedef Kitle: Surekli karar
..:}g’;..verme ve dikkat
gerektiren iglerde
calisanlar

@ sure: Yarim GuUn

www.sperohr.com GénilDénmez



Kisisel Gelisim ve Duygusal Zeka Egitimleri

Duygusal Yukle Vedalas
(Negatif Duygularia
Saglikh lletigim)

Igerik: icinde tutulmus
duygularin farkina
varmayk, ifade edebilmek
ve hem kendine hem
baskalarina sefkatli bir
dil geligtirmek.

~ Hedef Kitle: Ozellikle
A< destek rolinde
& calisanlar (iK, saglik,
egitim vb.)

_@ sure: Yarim GuUn

www.sperohr.com GénilDénmez






Takim ve Kurum Kualtura Egitimleri

Guvenli Takimlar, Gucli
Sonuclar

(Psikolojik Gliven ve
Takim Ruhu)

Icerik: Psikolojik glivenin

yuksek oldugu takimlar

yaratmak igin iletigsim ve

aidiyet odakl

yaklasimlar sunar.

. Hedef Kitle: Ekip yoneten
- tum kademelerdeki
yoneticiler

-
-
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—

Sure: Yarim GUn
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Takim ve Kurum Kualtura Egitimleri

Takim Olmak: Sadece
Birlikte Calismak Degil
(Takim Ruhu ve Is Birligi)

Icerik: Gercek anlamda
takim olmanin farki, rol
paylasimi, iletigsim ve
guven uUzerinden
deneyimsel
uygulamalar igerir.

Hedef Kitle: Karma
__ekipler, yeni kurulan

takimlar, orta duzey

yoneticiler

—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—

sSure: 1 GuUn
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Takim ve Kurum Kualtura Egitimleri

Kurum Kultarunu
Anlamak ve Yasatmak

icerik: Kurumun
degerleri, yazili
olmayan kurallari, "biz’
duygusunu
olusturmak icin icgora
kazandirir.

Hedef Kitle: Tim
i ol
_,&h calisanlar, ozellikle

yeni baslayanlar

-
-
-l
-
-
-
-
-
-l
-
-
-l
-
-l
-l
-
-
-
-l
-

_@ Siire: Yarim G(in
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Takim ve Kurum Kualtura Egitimleri

Degerlerle Gig¢lenen
Takimlar
(ortak Deger ve Aidiyet)

Icerik: Takim icindeki
ortak degerlerin fark
edilmesi ve bu
degerlerin is kultdrine
entegrasyonu
saglanir.

i Hedef Kitle:
_?gf_ Departman ekipleri,
liderler, IK

-
-
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—

_@ Siire: Yarim G(in
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Takim ve Kurum Kualtura Egitimleri

Rolum Ne,
Sorumiulugum Ne?

icerik: Belirsizlikleri
ortadan kaldiran rol
netlestirme
egzersizleriyle,
catismalarin onune

gecilir.

Hedef Kitle: Proje
WA : T
_,&h ekipleri, yoneticilerle

calisan ekipler

-
-
-l
-
-
-
-
-
-l
-
-
-l
-
-l
-l
-
-
-
-l
-

_@ Siire: Yarim G(in
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Takim ve Kurum Kualtura Egitimleri

Dusinmeden
Anlagmak: Takimda
lletisim ve Dil

icerik: Takim ici etkili
lletisimin, beden dili
ve aktif dinleme
Uzerinden
deneyimsel olarak
ele alinmasi.

\.l./ Hedef Kitle: Ekip
“Gyeleri, liderler

-
-
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—

@ sSure: Yarim GUn
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Takim ve Kurum Kualtura Egitimleri

Aidiyet ve Bagllik:
Benim de Bu Takimda
Payim Var

Icerik: Kuruma
duygusal baglilik,
calisan deneyimi ve
katki hissini
guclendiren egzersiz
ve hikayelerle sunulur.

Hedef Kitle: TUm

_?gf_ calisanlar, 6zellikle
turnover orani yuksek
birimler

@ Sure: Yarim GUn

—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
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Takim ve Kurum Kualtura Egitimleri

Kurum Kulturunu
Sekillendiren Liderler

Icerik: Liderin kaltar
uzerindeki etkisi,
ornek olma, davranis
yoluyla kultar
olusturma pratigi.

~ Hedef Kitle: Ust
o - < duzey yoneticiler ve
& kurum ici liderler

-
-
-l
-
-
-
-
-
-l
-
-
-l
-
-l
-l
-
-
-
-l
-

.@ Sure: Yarim Gun
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5,_/”*
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Performans
Sistemlerine Stratejik
Bakis (Teorik)

Icerik: Performans
yonetiminin tarihgesi,
OKR-KPI farklari,
yonetisim iligkisi

~ Hedef Kitle: IK
A yoneticileri, stratejik
& planlama ekipler

.@ Sure: Yarim Gun

—4
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Performans Sirecleri
Uygulama Atolyesi
(Teknik)

Icerik: Kuruma 6zel
hedef karti, OKR yazimi,
performans gorugsmesi
simulasyonu

~ Hedef Kitle: IK
A uzmanlari, birim
& yoneticileri

—4
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—

@ Sure:1GuUN
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Yetkinlikler Ne Ise
Yarar? (Teorik)

Icerik: Yetkinliklerin
kurum kalturandeki
yeri, ornek yerli ve
global modeller

i HedefKitle: IK

""&“" yoneticileri, insan
gelisimi danigsmanlari

) siire: Yarm Gun

—4
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Yetkinlik Haritasi ve
Entegrasyon
Calismasi (Teknik)

Icerik: Pozisyonlara
Ozel yetkinlik kimeler,
seviye tanimlari,
kuruma entegrasyon
egzersizi

N l 4 Hedef Kitle: IK ekipleri,
“danismanlar

—4
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—

_@ sure: Yarim GuUn

SPERD-HR www.sperohr.com GéniilDénmez



Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Yetenek Avciligi ve i¢
Terfi Sistemleri
(Teorik)

Icerik: Yetenek
tanimi, kariyer
evrimi, kusaklar
arasi kariyer
beklentileri

i Hedef Kitle: iK liderleri,
& yonetici adaylari
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Kariyer Haritasive 9
Kutu Matrisi
Uygulama (Teknik)

Icerik: Kalibrasyon
toplantisi
simulasyonu,
bireysel gelisim
plani hazirlama

i, Hedef Kitle: Yetenek

- (_" [X) . ° ° °
yonetimi ekipleri,
performans sorumlulari

_@ Sure: 1 Gun
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

IK’'nin Evrimi: Is
Ortagindan
Danismana (Teorik)

Icerik: Transactional
- Strategic HR farki, i¢
musteri kavrami

i, HedefKitle: Kidemli
""&“" IK profesyonelleri

_@ sure: Yarim GuUn
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

IK Danismanhig)
Uygulamalari ve
Etkilesim Atolyesi
(Teknik)

icerik: Sorun analizi,
mudahale plani,
yoneticilerle kogluk
temelli IK diyalogu
calismasi

Wi Hedef Kitle: Sirket ici

'_)&(_" IK danismanlari,
yoneticiler

.@ Sure: 1 Gun
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Aidiyetin Temelleri:
Oryantasyonun
Gucli (Teorik)

icerik: ilk 90 gun
teorisi, “Employee
Journey” yaklasimi

~ Hedef Kitle: IK ve
IC iletisim ekipleri

sSure: Yarim GUn
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Oryantasyon
Programi Tasarimi ve
lyilestirme (Teknik)

Icerik: Kurum ici
program analizi,
etkinlik
degerlendirme
metotlari, gelistirme
onerileri
~ Hedef Kitle: Egitim
sorumlulari,
onboarding ekipleri

@ Sure: 1 GUn
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Bordro Okuryazarligi ve
Ucretlendirme Sistemi

Icerik: SGK, gelir
vergisi, kidem/ihbar
hesaplamalari,
Excel’de bordro
uygulamalari, e-
Bildirge surecleri

Hedef Kitle: Bordro

. sorumlulari, IK
uzmanlari, mali igler
calisaniari

@ Sure: 1 GUn
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

IK Mevzuati ve Disiplin
Suregleri

Icerik: 4857 sayil is
Kanunu, mobbing
ve disiplin
kapsamiari,
savunma alma,
tutanak duzenleme

| Hedef Kitle: Orta ve Ust
_}g’(_ duzey yéneticiler, iK
profesyonelleri
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Politika & Prosedur
Yazimi Atolyesi

icerik: Yazim dili,
kurum kulturayle
uyum, Politika
matrisleri, prosedur
adimlari

Hedef Kitle: K ekipleri,
~ kalite birimi, yénetim
temsilcileri

sure: Yarim GUn
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Cikis Sureci Yonetimi
ve Exit Interview

Icerik: Cikis
sureclerinin

psikolojik ve
kurumsal boyutu, Exit
interview formatlari,
veri toplama
yontemleri

it HedefKitle: iK
..é h“ (X ] L L]
uzmanlari, yoneticiler
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Yetenek YOonetimi &
Yedekleme
Planlamasi

Icerik: Yetenek
tanimi, gelisim
matrisleri, toplanti
kurgusu

Hedef Kitle: Yetenek
yonetimi ekipleri, IK
yoneticileri

Sure: 1 GUn
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Kariyer Haritasi ve
Terfi SUrecleri

Icerik: Kurum ici
kariyer yollari, terfi
kriterleri, Seviye
tanimlari, yetkinlik
uyumu

Hedef Kitle: IK
" profesyonelleri, bireysel
gelisim danigsmanlari
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

HRIS Sistemleri
Kullanimi ve
Entegrasyon

Icerik: HRIS ne ise
yarar?

SAP SuccessFactors,
Kolay IK gibi
sistemlere giris

Hedef Kitle: K dijital
 déntstum ekipleri, veri
sorumlulari

sSure: Yarim GuUn
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Calisan El Kitabi ve
IK Dokiimantasyonu

icerik: El kitab
icerigi, etik kurallar,
yasal zorunluluklar,
tasarim ve dagitim
surecleri

Hedef Kitle: IK
 departmani, iletigim
sorumlulari

sSure: Yarim GuUn
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Yilhik Egitim
Planlama ve Etki
Olciimleme

Icerik: EQitim ihtiyac
analizi, ROI -
Kirkpatrick modeli ile
degerlendirme

Hedef Kitle: Egitim
" sorumlulari

Sure: 1 GUn
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Insan Kaynaklari ve Kurumsal Uygulamalar

Etik IK Uygulamalari
ve Yasdadl
Sorumliulukiar

Icerik: is
Kanunu'ndan dogan
sorumluluklar, adil
sure¢ yonetimi, KVK
uyumu

Hedef Kitle: TUm IK
~ profesyonelleri

sure: Yarim GUn
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Calisan Gelisim Egitimleri

Etkilesim Dili: Kurum
Ici lletisim Becerileri

Icerik: Dinleme,
empatik yanit verme ve
acik ifade teknikleri,
karsilikl anlayisi
artirmak, catismalari
azaltmak ve ig birligini
guclendirmek

Hedef Kitle: TUm
_)&(_ calisanlar

@ Siire: 1 GUn
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Calisan Gelisim Egitimleri

Zaman ve Oncelik
Yonetimi

icerik: Bireysel
planlama egzersizleri,
ajanda kurgulama,
proje, gorev ve mail
yonetimi, Pareto Ilkesi,
Eisenhower Matrisi
teorisi

Hedef Kitle: Ofis

- ¢alisanlari, saha
personel

_@ Sure: 1 GUn
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Calisan Gelisim Egitimleri

Problem Gozme ve
Karar Verme
Teknikleri

Icerik: Temel karar
verme modelleri
(SWOT, 5NIK, Balik
Kilcigt), Vaka
calismalari ile analitik
karar alma

Hedef Kitle: TUm
- seviyedeki
calisanlar

_@ Sure: 1 GUn
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Calisan Gelisim Egitimleri

Is Yasaminda
Proaktiflik ve
Sorumiuluk Alma

icerik: Sorumluluk ve
sahiplenme
kaltdranan temelleri
Proaktif davranig
nedir, nasil gelisir?

Hedef Kitle: Tum
. kadrolar, ézellikle
yeni baslayanliar

Sure: 1 GUn
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Calisan Gelisim Egitimleri

Kaltaran Bir Pargasi
Olmak: Degerlerle
Uyum Egitimi

Icerik: Kurum
degerleri, yazill
olmayan kurallar,
Aidiyet olusturma
teknikleri

Hedef Kitle: Yeni ise
. baslayanlar, kurum ici

gecis yapanliar

Sure: 1 GUn
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Calisan Gelisim Egitimleri

Is Yerinde Duygusal
Farkindalik ve Empati

Igerik: Duygusal
farkindalik ve
empati tarleri "Ayni
sandalyeye
oturmak”
egzersizleri

Hedef Kitle: Takim
. ¢alisanlari, hizmet ici
personel

_@ Sure: 1 GUn
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Calisan Gelisim Egitimleri

Dijital Okuryazarlik ve
Is Ortaminda Teknoloji
Kullanimi

icerik: Dijital araclarin
temel kullanimi (Office,
mail, bulut sistemler)

Bilgi guvenligi farkindaligi
Dosya yonetimi ve ekip
araclari kullanimi (Teams,
Trello vb.)

~ Hedef Kitle: Teknik

Wy
.._,&h.. digl personel,
operasyon calisanlari
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Calisan Gelisim Egitimleri

Etkin Geri Bildirim
Kaltara (Calisan
Gézliyle)

icerik: Yapici geri
bildirim verme ve
alma, Geribildirimde
duygu yonetimi, Geri
bildirimi profesyonelce
ele alma

i, HedefKitle:
_?gf_ Caliganlar, liderler ve
yoneticiler

_@ sure: Yarim Gun
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Calisan Gelisim Egitimleri

Kurumsal Durus:
Profesyonellik ve Etik
Davranis

icerik: is etigi ilkeleri,
gizlilik ve temsil,
profesyonel iletigsim,
tutum ve
davraniglar

i, HedefKitle: TUm
/N calisanlar
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Calisan Gelisim Egitimleri

Degisimle Bas Etme
ve Esheklik

Icerik: Psikolojik
degisim
modelleri,
direncle bas
etme yollari

i Hedef Kitle: Tum
& calisaniar

_@ Sure: 1 GUn
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ILETiSIM

TESEKKURLER.

Spero insan Kaynaklari ve Yénetim
Danismanhgi A.$
Telefon: +90 552 734 08 31
E-Posta: info@sperohr.com
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